VSEOBECNE PODMINKY
DODAVKY PITNE VODY

Obec Skapce, Skapce 3, 349 01 Stfibro; IC 00868833, DIC CZ00868833

1. Uvodni ustanoveni

1.1. VSeobecné podminky (dale jen podminky) vychazi z ustanoveni pravnich
predpist Ceské republiky v platném znéni, zejména zékona &. 274/2001 Sh., o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o0 zméné nékterych zakonu (dale
jen zakon) a jeho provadéci vyhlasky ¢.428/2001 Sb. (dale jen vyhlaska).

1.2. Tyto podminky jsou jako pfiloha soucasti smlouvy o dodavce pitné vody.
Pokud jsou v textu smlouvy uvedena odchylna ustanoveni, maji pfed témito
podminkami prednost. Pokud neni uvedeno jinak, vztahuji se podminky i na
souvisejici dodavky a pfisluSenstvi smluvniho vztahu.

1.3. Odbératel a také platce faktur souhlasi s vedenim poskytnutych osobnich
Udaji v databazi a sjejich vyuzitim v ramci smluvniho vztahu, pfisluSenstvi a
souvisejicich dodavek. Osobni data dodavatel eviduje, vyuziva a chrani v souladu s
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaju (GDPR).

2.  Obecna ustanoveni

2.1. Odbératel je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod, neni-li ve
smlouvé stanoveno jinak, u budov v majetku Ceské republiky je odbé&ratelem
organizacni slozka statu, které prislusi hospodareni s touto budovou dle zvlastniho
zakona; u budov, u nichz spoluvliastnik budovy je vlastnikem bytu nebo
nebytového prostoru jako provozné vymezené ¢asti budovy a zarover podilovym
spoluvlastnikem spole¢nych ¢asti budovy, je odbératelem spolecenstvi viastnik(.
Pokud u nemovitosti, které jsou v majetku vice vlastnik(, uzavira smlouvu
spoluvlastnik i za ostatni spoluvlastniky, ma se za to, Ze jedna po domluvé a ve
shodé s nimi. Pokud je zasobovano jednou pfipojkou vice vlastniki pozemku nebo
staveb, ma se za to, ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby,
ktery je na vodovod pfipojen. Odbératelem je uzivatel nemovitosti v pfipadech,
kdy vlastnik neni znamy, dosazitelny, uréeny apod. po dobu trvani tohoto stavu.

2.2. Dodavatelem je Obec Skapce jako provozovatel a vlastnik vodohospodarské
infrastruktury.

2.3. Vodné je cenou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo
na vodné vznika dodavateli splnénim dodavky dle bodu 6.1. VSeobecnych
podminek.

2.4. Ukonceni odbéru je ukonéeni dodavky pitné vody vodovodni pfipojkou po
uplynuti nebo ukoné&eni platnosti smlouvy.

2.5. Preruseni odbéru je ukonéeni odbéru na dobu uréitou. Po ukonéeni terminu
preruSeni pokracuje smluvni vztah beze zmén.

2.6. Prevod odbéru je ukonceni smlouvy s puvodnim odbératelem a uzavreni
smlouvy s novym odbératelem. Oba odbératelé pisemnou formou potvrdi datum
prevodu a stav méfidla pfi pfedani.

2.7. Smlouvu nelze ukongit nebo uzavfit se zpétnou platnosti.

2.8. ZruSenim pfipojky se rozumi fyzické odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na
vodovod.

2.9. Odbérné misto je misto kde dochazi k odbéru.

2.10. Pojem vodovodni pfipojka, vcetné urceni jejiho vlastnika a investora, je
vymezen v zakoné.

2.11. Reklamaéni fad v platném znéni podrobnéji popisuje reklamace sluzeb
poskytovanych v ramci smlouvy.

2.12. Opravou vodovodni pfipojky je odstranéni ¢asteéného fyzického opotifebeni
nebo poskozeni zafizeni, bez navySeni jeho u€etni hodnoty.

3. Spolecna ustanoveni

3.1. Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod v souladu s pravnimi
predpisy, vznika odbérateli narok na uzavfeni pisemné smlouvy o dodavce pitné
vody, pfiéemz se smluvni strany zavazuji poskytnout pfiméfenou souginnost. Tento
narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doSlo k povoleni pfipojeni na
vodovod, zménily na strané odbératele natolik, Ze nejsou spinény podminky pro
uzavreni této smlouvy.

3.2. Ve vyjimeénych pfipadech se mohou smluvni strany dohodnout, Ze pfijemcem
zdanitelného plnéni (platcem faktur) je tfeti osoba. Odbératel v8ak zlstava plné
zodpovédny ze smlouvy, véetné povinnosti rugit za vSechny pohledavky vzniklé
v souvislosti se smluvnim vztahem. Odbératel zmocriuje platce faktur k Gkonim
spojenym s béZznym provozem pfipojky vici dodavateli (vstup na pozemek, kontrola
a vyména vodomérl apod.).

3.3. Obecné technické podminky méfeni mnoZstvi dodané vody, zpUisob vypoctu
dodané vody neni-li osazen vodomér (popt. je-li nefunkéni) a zpuisob vyporadani
rozdilu podle vysledkl prfezkou$eni vodoméru stanovi vyhlaska ¢. 428/2001 Sb..
3.4. Vlastnikem vodoméru je dodavatel, ktery provadi jeho osazeni, udrzbu a
vyménu na své naklady.

3.5. Odecty méficiho zafizeni jsou bud' fakturaéni (slouzi k vystaveni faktury) nebo
kontrolni (ke kontrole funkce méfidla, nebo k pomocnému uréeni mnozstvi za starou
a novou cenu), které nezakladaji vznik zdanitelného plnéni. Pokud neni odbérné
misto v dobé odectu pfistupné, nahlasi odbératel jeho stav dodavateli na ode¢tovém
listku do 3 pracovnich dnt. Pokud tak neudini, je dodavatel opravnén vyfakturovat
mnozstvi odvozené z primeérné spotfeby za minulé obdobi, popt. jinym zplsobem
dle zakona €. 274/2001 Sb. Obdobi odectu stanovuje dodavatel.

4.  Prava a povinnosti odbératele

4.1. Odbératel je povinen prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na
vodovod.

4.2. Odbératel je povinen do 7 kalendarnich dni nahlasit dodavateli vS§echny
zmény, tykajici se technickych, ucetnich, danovych, evidenénich nebo
majetkovych a pravnich udaju souvisejicich se smlouvou. Odbératel je povinen
poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a technickou dokumentaci objektu a
zafizeni v souvislosti se smlouvou, dale pak i udaje o rozdéleni spotfeby na
domacnosti a ostatni.

4.3. Odbératel je povinen:

a) umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a vodoméru &i k zafizeni vnitfniho
vodovodu.

b) chranit vodomér pfed poskozenim a bez zbyte€ného odkladu oznamit
dodavateli zavady v méfeni. Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu
dodavatele je nepfipustny. Dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti vodomérné
soupravy zajistit proti neopravnéné manipulaci. Poskozeni tohoto zajisténi
je hodnoceno jako poruseni smlouvy.

4.4. Odbératel si muze na svlj naklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni
podruzny vodomér. Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na uréeni
mnozstvi dodavatelem dodané vody.

4.5. Ukongeni odbéru ohlasi odbératel dodavateli nejméné 7 dni predem a umozni
v terminu ukonc¢eni dodavateli pfistup k méficimu zafizeni a uzavérudm pfipojky.

4.6. Odbératel je povinen:

a) pro zprovoznéni pfipojky splnit podminky stanovené v ,Technickych
podminkach pro vodovodni pfipojky*.

b) zajistit, aby vodovodni pfipojka a zafizeni vnitfniho vodovodu byly
v souladu s technickymi pozadavky a jejich funkce nemohla ohrozit jakost
vody ve vodovodu, zdravi a bezpeénost osob ¢i zplsobit Skodu na majetku

c) odstranit zavady na vodovodni pfipojce nebo na vnitinim vodovodu
zjisténé dodavatelem v dohodnuté Ihiité.

4.7. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit aby tato
Sachta byla pfistupna a odvodnéna a aby vyhovovala "Technickym podminkam
pro vodovodni pFipojky".

4.8. Odbératel je povinen uhradit vSechny zavazky vzniklé do doby ukonéeni

smluvniho vztahu.

5. Prava a povinnosti dodavatele

5.1. Dodavatel nesmi pfi uzavirani smluv jednat v rozporu s dobrymi mravy,
zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel je opravnén Gdaje uvedené
odbératelem pfezkoumat a ma pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se
zjisténymi skute¢nostmi.

5.2. Opravy a udrzbu vodovodnich pFipojek uloZzenych v pozemcich, které tvofi
vefejna prostranstvi, zajistuje dodavatel ze svych prostfedku.

5.3. Dodavatel osadi na vodovodni pfipojku odbératele vodomér podle technickych
podminek odbéru vody, zejména podle vySe primérného a maximalniho pratoku.
5.4. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku bez pfedchoziho
upozornéni jen v pripadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu, vodovodni

pFipojky nebo hrozi-li Skody na majetku &i zdravi.

5.5. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody do doby, nez
pomine dlvod pro preru$eni nebo omezeni pfi:

a) provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost
vody ve vodovodu mUlzZe ohrozit zdravi a bezpec¢nost osob &i zpUsobit
$§kodu na majetku

¢) neumozni-li odbératel dodavateli pfistup k pFipojce &i k zafizeni vnitfniho
vodovodu podle podminek uvedenych ve smlouvé

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pripojky.

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo na vnitfnim
vodovodu zjisténé dodavatelem v dohodnuté Ihité.

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody.

g) v pripadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu
Uhrady vodného po dobu del$i jak 30 dnu.

5.6. Preruseni nebo omezeni dodavky vody podle bodu 5.5. podminek
je dodavatel povinen oznamit odbérateli:

a) podle bodu 5.5. pismeno b) az g) téchto podminek alespori 3 dny

predem.

b)  podle bodu 5.5. pismeno a) alespori 15 dnu pfedem soucasné s
oznamenim doby trvani planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich
praci. Prava, povinnosti a zodpovédnost dodavatele v pfipadé preruseni
nebo omezeni dodavky vody stanovi zakon a vyhlaska. V pfipadé, ze
k omezeni nebo pferuseni dodavky vody do$lo podle bodu 5.5. pismeno b)
az g), hradi naklady s tim spojené odbératel.

c) Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pfic¢inu pferuSeni nebo omezeni
dodavky vody a nasledné obnovit dodavku vody.

6. Dodavka vody, stanoveni mnozstvi

6.1. Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy o dodavce vody
z vefejného vodovodu a uhrazenim vSech pohledavek, souvisejicich se smluvnim
vztahem, odbératelem dodavateli. Povinnost dodavky vody je splnéna vtokem
vody z vodovodu do vodovodni pFipojky. Pokud dodavatel ve smlouvé nestanovi
jinak, je odbér pitné vody bez omezeni mnozstvi. Pitnd voda dodavana
odbératelim vodovodem musi splfiovat pozadavky na zdravotni nezavadnost
pitné vody, stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy (vyhl. €. 252/2004 Sb).
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6.2. Neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak, méfi dodavatel mnozstvi dodané vody
vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podléha ufednimu ovéfeni v souladu
se zvlastnimi pravnimi predpisy (zakon €. 505/1990 Sb. o metrologii, v platném
znéni a vyhlaska ¢. 334/2000 Sb.).

6.3. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-ti zavadu na
vodoméru, ma pravo pozadat o jeho prezkou$eni. Toto pravo lze uplatnit
nejpozdéji pfi vyméné vodoméru. Dodavatel je povinen na zakladé pisemné
zadosti odbératele do 30 dnu ode dne doruceni Zadosti zajistit prezkouseni
vodoméru u autorizovaného metrologického stfediska, pficemz odbératel je
povinen poskytnout dodavateli k ode¢tu i vyméné vodoméru nezbytnou
soucinnost. Vysledek prezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné
odbérateli.

7. Cena, platebni podminky, doru¢ovani

7.1. Vodné stanovi svym rozhodnutim dodavatel v souladu s platnymi cenovymi
predpisy. Zpusob vypoétu a podminky uplatnéni téchto cen stanovi pfislusné
pravni predpisy.

7.2. Dodavatel zvefejni zménu ceny pred terminem jeji platnosti na webovych
strankach obce Skapce: www.skapce.cz.

7.3. Dodavatel je povinen predlozit odbérateli na jeho zadost vypoCet vodného
véetné ceny za 1 m® dodané vody.

7.4. Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odecet, rozdéli se spotfeba pfi
nasledujicim fakturaénim odectu pomérnym zplsobem na ¢ast za starou a novou
cenu, a to na zakladé denniho priméru za uctované obdobi. V pfipadé, Ze jej neni
mozno provést, postupuje se dle ustanoveni zakona €. 274/2001 Sb a vyhlasky ¢&.
428/2011 Sb, jako by odbér nebyl méfen.

7.5. Faktura je vystavena pro kazdé odbérné misto samostatné nebo pro vice
odbérnych mist jednoho odbératele spole¢né.

7.6. Splatnost faktur je 14 dnl. Pfi sjednaném zalohovém zpusobu platby muze
dodavatel po pfedchozim oznameni vysi zalohy upravit. Pozadavky odbératele na
zdlohovy, splatkovy zpusob platby, pfipadné jeho zmény, stejné jako zmény
splatnosti faktur, musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatelem. Odbératel
muze zvolit pouze zpUsob platby schvaleny dodavatelem.

7.7. Pfi prodleni s uhradou plateb podle této smlouvy ma dodavatel pravo
pozadovat od odbératele urok z prodleni ve vysi 0,03 % nezaplacené Castky za
kazdy den prodleni.

7.8. Dodavatel neodpovida za Skodu a usly zisk vzniklé nespravnym oznacenim
platby nebo nedoru€enim platby tfeti osobou.

7.9. Pisemnosti jsou zasilany na doruCovaci adresu platce, uréenou ve smlouvé
odbératelem, s vyjimkou pisemnosti ur¢enych pfimo odbérateli. Za doruenou se
ma i zasilka na vySe uvedenou adresu nevyzvednuta adresatem v Ulozni dobé dle
platného postovniho fadu.

7.10. Vznikne -li odbérateli narok, v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy,
poskytne dodavatel odbérateli pfimérenou slevu.

7.11. Byla-li nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zpusobena nedostate¢nou

ochranou vodoméru odbératelem nebo pfimym zasahem odbératele vedoucim

k poskozeni vodoméru, uhradi odbératel $kodu spojenou s vyménou vodoméru.

8. Neopravnény odbér vody

8.1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:
a) pred vodomérem
b)  bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni
c) pres vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi nez je odbér skute¢ny
d) pFes vodomeér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pfed poskozenim a
je poskozen

9. Nahrada skod a smluvni pokuta

9.1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit Skodu vzniklou neopravnénym
odbérem pitné vody.

9.2. PoruSeni povinnosti dodavatele i odbératele podléha sankcim vymezenym
zakonem ¢. 274/2001 Sb.

10. Zavérec€na ustanoveni

10.1. Podpisem smlouvy o dodavce pitné vody dava odbératel dodavateli souhlas
dle Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaji (GDPR)., se zpracovanim osobnich udaji. Osobni
udaje jsou zpracovavany v rozsahu uvedeném ve smlouvé a jsou nezbytné pro
identifikaci odbératele v ramci smluvniho vztahu. Budou archivovany u dodavatele
v Cistopisech této smlouvy, v elektronické podobé& v samostatném a omezené
pfistupném programovém vybaveni pro pfipravu a evidenci smluv a ve
fakturaénim systému po dobu platnosti smlouvy a dale tfi roky po ukonceni
smluvniho vztahu.

10.2. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou, pokud neni uvedeno jinak.

10.3. Tato smlouva kon¢i

a) dohodou smluvnich stran.

b)  vypovédi kterékoliv smluvni strany na zakladé pisemné vypovédi s
jednomésicéni vypovédni Ihutou pocinajici béZet od 1. dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

c) pisemnym odstoupenim od smlouvy ze strany odbératele z duvodu
prevodu vlastnictvi k pozemku nebo stavbé pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci na tfeti osobu, které je u¢inné uplynutim 7 kalendarnich dnud
po jeho doruceni dodavateli

d) pisemnym odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele, které je
ucinné jeho odeslanim doporuenou postou odbérateli, a to z téchto
davodu:

- v pfipadé prodleni odbératele s placenim ceny za poskytované sluzby
dle této smlouvy del$i nez 30 kalendarnich dnt

- v pfipadé Ze dodavatel prokazatelné zjisti, Ze odbératel preved]
vlastnictvi k pozemku nebo stavbé pfipojené na vodovod na ftreti
osobu a sam tuto skuteénost neoznamil dodavateli a neodstoupil od
této smlouvy ve smyslu ¢l. 10.3. pism. c) téchto podminek.

- vpfipadé Ze technické provedeni vodovodni pfipojky je vrozporu s
,Technickymi podminkami pro vodovodni pfipojky” a odbératel ani
pfes pisemnou vyzvu provozovatele nezjednal ve stanovené |hité
napravu

10.4. Smlouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych zastupovat smluvni
strany. Smlouva nabyva G¢innosti dnem uvedenym ve smlouvé.

10.5. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné smlouvou
nebo obchodnimi podminkami upraveny, se fidi obéanskym zakonikem.

10.6. Pozdéji uzaviena smlouva rusi a nahrazuje pfedchazejici smlouvu, na zakladé
které byla dosud uskute¢novana dodavka pitné vody nebo odvadéni odpadnich
vod.

10.7. VSeobecné podminky jsou platné pro v§echny smlouvy na dodavku pitné vody
uzaviené dodavatelem a jsou soucéasti kazdé smlouvy o dodavce vody z
vefejného vodovodu jako jeji nedilna pfiloha.

Stranka | 2



